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TRACER

Tracer Study atau survei penelusuran lulusan
adalah survei yang telah distandardisasi (baik dalam
bentuk tertulis maupun lisan) yang dilaksanakan
ternadap lulusan lembaga pendidikan setelah
beberapa waktu pasca kelulusan atau penyelesaian
pelatihan (Schomburg, H., 2016).

Topik yang dibahas dalam studi ini dapat
bervariasi, tetapi umumnya mencakup pertanyaan
seputar perjalanan karier atau studi setelah
menyelesaikan sebuah jenjang pendidikan tinggi.
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2011 2013 2015 - 2020

* Sensal * Sensal * Sensal
* Online * Online * Online
* S1 Reguler * S1 Reguler * S1 Reguler
* S1 Paralel * S1 Non Reguler * S1 Non-Reguler
* n=5564 * S2/Spesialis * S2/Spesialis
* S3 * S3
* Survei ke-2 * Vokasi
* n=14312 * Survei ke-2
* n=16198
2010 2012 2014
* Sensal * Sensal * Sensal
* Online * Online * Online
* S1Reguler * S1Reguler * S1Reguler &
* n=5276 * S1 Non Reguler Non Reguler
* S2/Spesialis * S2/Spesialis
* S3 * S3
* n=8476 * Survei ke-2
* n=15318
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TRACER STUDY Ul 2020

Populasi target:
« S1 (regular dan ekstensi), S2, dan S3.
« Alumni lulusan 2 tahun sebelumnya.

Koleksi data:

« Sensal (seluruh lulusan).

« Kuesioner online (tanpa kertas).
« 7 halaman (200 variabel).
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STANDARDISASI

« Instrumen (Unitrace, Indotrace, Ul). « Rutin dilaksanakan setiap tahun.
+ Prosedur (lokakarya, reminder). + Pelaksanaan TSUI 2020: Juli 2020 -
Desember 2020.



TRACER STUDY Ul 2020

o Email Blast Kuesioner

o Reminder Contact.

Analisis Data

Tahap Persiapan

o Cleaning
o Kuesioner TSUI 2020
o Analisis
o Database lulusan Ul 2018 ]
-2019. m ] \ ,‘

Pengumpulan Data
Diseminasi Hasil
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. TRACER STUDY Ul 2020

o Pengecekan lulusan yang

belum mengisi

Pengecekan Isian Kuesioner Selesai
Distribusi Kuesioner Reminder Pengisian Data
o Pengiriman link o Reminder dilakukan melalui telepon/pesan setiap minggu
kuesioner dan pin o Pelaksanaan reminder diulang minimal 5 kali
melalui email o Memberikan informasi lulusan yang belum mengisi kepada

Fakultas



% TRACER STUDY Ul 2020

Jumlah Lulusan (N) | Jumlah Mengisi (n) _

Vokasi 58%
S1 6327 4207 66%
S2 3822 2411 63%

S3 305 217 71%
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FK 221 65%
FKG 126 53%
FMIPA 582 73%
FT 1061 67%
FH 433 54%
FEB 867 61%
FIB 776 56%
FPSI 242 69%
FISIP 843 70%
FKM 298 74%
FASILKOM 301 55%
FIK 297 88%
FF 192 90%
FIA 88 64%



HASIL
TRACERSTUDYUI o @

TINE e
e Ly




Coay )
Y ¥

GENDER (PEREMPUAN)

INDONESIA

Veritas, Probitas, Justitia

DPKHA

88% 86%

83% 84%

80% 76%
65% 70%
599 ° 62%
60%
42%
40%
20% |||
0%

81%

72% .
69% 569
55%
43% 42%
Q

> & H D

&

70%

< v S
&

n=142 n=66 n=419 n=713 n=228 n=531 Nn=434 n=166 n=588 n=222 n=167 n=262 n=173n=56 n=520 n=4167 n=2411 n=217

& &

>
>



Cay)
g ]
S &

% BEKERJA SEBELUM KULIAH

Veritas, Probitas, Justitia

Lt o b 100%
88%
80%
60%
40%
20%
9%
5%
0% I
« N Vokasi =520 VOKASI S1 S2 S3
« NS1=4167
« NS2=2411

+ NS3=217

A 4



ZO>
UNIVERSITAS
INDONESIA

KETEPATAN WAKTU LULUS (S1)

40%

20%

0%

89%
59%
28%
18/, 6x ] 18% 18%
% 11% %
0527 O%I
||

M | ebih lambat

57%
30%
5%5%

Q@ \\L,OVV

B Tepat waktu Lebih cepat
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= ALASAN TIDAK LULUS TEPAT WAKTU (S1 DAN VOKASI)

NNNNNNNNN

Penulisan skripsi lambat 4,6
Tidak lulus ujian (banyak mengulang) 4,2
Kendala dalam proses bimbingan skripsi 3,7
Penelitian berlangsung lama 3,6
Bekerja 29
Alasan Keluarga 2,6
Kesehatan 2,4
Alasan Keuangan 2,3

1 2 3 4 5
Tidak sama sekali  Sedikit Cukup Besar Sangat besar

* N=856 >

>
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Responsi dan tutorial 39
Seminar 3,9
Partisipasi dalam proyek riset 3,9
Demonstrasi (peragaan) 3,7
Praktikum, praktik (studio/bengkel/lapangan/kerja/klinik) 3,6

Perkuliahan di luar program studi dan/atau di luar Ul 3,5

Magang 3,5

Asistensi Mengajar 3,5

Pertukaran Pelajar 31
Latihan Keterampilan Klinik 3,0
Wirausaha 29
Membangun desa/kuliah kerja nyata tematik 2,8

1 2 3 4 5
Sangat buruk Sangat baik

+ N=4167

Pertanyaan: Menurut Anda seberapa besar penekanan pada metode pembelajaran di bawah ini dilaksanakan di program studi Anda?
(Tracer Study Dikti, Isian borang AUN-QA)

A 4
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Kesempatan untuk berinteraksi dengan teman

Pembimbingan akademik

Kesempatan untuk berinteraksi dengan dosen-dosen di luar
jadwal kuliah

Kesempatan berpartisipasi dalam proyek riset nasional

Kesempatan untuk memasuki dan menjadi bagian dari
jejaring ilmiah profesional
Kesempatan untuk berpartisipasi dalam pelayanan
pasien/klien

Kesempatan berpartisipasi dalam kerjasama internasional

N=4167

1
Sangat buruk

39
38
3,5
3,5
3,5
3,3
4

== PENILAIAN ASPEK BELAJAR MENGAJAR (S1)

4.4

5
Sangat baik

A 4
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«= KONDISI FASILITAS BELAJAR (S1)
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Perpustakaan 4,1
Teknologi Informasi dan Komunikasi 4,0
Transportasi/Bus Kampus Ul 4,0
Modul belajar 39
Ruang belajar/ruang kuliah 39
Variasi matakuliah yang ditawarkan 39
Fasilitas layanan kesehatan 39
Fasilitas Ilbadah 39
Penerapan K3L 3,8
Akomodasi 38
Kantin 3,8
1 2 3 4 5
Sangat buruk Sangat baik
« N=4167

Pertanyaan: Selama Anda kuliah di Ul, bagaimana pendapat Anda terhadap kondisi fasilitas & kapasitas belajar di bawah ini?
(Tracer Study Dikti, Isian borang AUN-QA)

A 4
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Hotspot 3,8
Beasiswa dan/atau bantuan biaya hidup 3,7
Pusat data fakultas 37
Layanan administrasi 3,7
Laboratorium 3,6
Pusat kegiatan mahasiswa dan fasilitasnya, ruang rekreasi 3,6
Ruang belajar mandiri 3,5
Fasilitas konsultasi dan konseling masalah psikologis 3,5
Toilet/sanitari 3,5
Parkir 34
Sistem Pelaporan Dugaan Pelanggaran (SIPDUGA) 33
1 2 3 4 5
Sangat buruk Sangat baik
+ N=4167

Pertanyaan: Selama Anda kuliah di Ul, bagaimana pendapat Anda terhadap kondisi fasilitas & kapasitas belajar di bawah ini?
(Tracer Study Dikti, Isian borang AUN-QA)

A 4
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Pembelajaran di kelas

Kesempatan untuk mengikuti kuliah umum, seminar, pelatihan,..
Pelaksanaan riset/penulisan skripsi/karya tulis ilmiah
Organisasi kemahasiswaan internal fakultas
Kesempatan untuk mengikuti kompetisi kemahasiswaan
Magang/kerja lapangan/praktikum/praktik klinik
Kegiatan ekstrakurikuler

Rekreasi dan olahraga

Organisasi kemahasiswaan lintas fakultas di Ul
Pengabdian masyarakat

Organisasi kemahasiswaan lintas universitas nasional
Kegiatan kewirausahaan, inovasi, dan inkubasi bisnis

Organisasi kemahasiswaan lintas universitas lintas negara

N=4167

Sangat buruk

1

== PENILAIAN PENGALAMAN BELAJAR (S1)

4,2
4,2
4,0
4,0
4,0
3,8
3.8
3,8
3,6
3.4
3,3
3,3
31
4

5

Sangat baik
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s«  KESEDIAAN DITEMPATKAN DI DAERAH TERPENCIL

fifia

Direktorat Pengembangan Karir
‘dan Hubungan Al

Lulusan

100%

80%

60%

40%

20%

0%
* NVokasi=520 Vokasi S1 S2 S3
« NS1=4167
« NS2=2411

« NS3=217
Pertanyaan: Pada saat baru lulus, apakah Anda bersedia bekerja/ditempatkan di daerah terpencil?
(Mengetahui distribusi lulusan untuk Tridharma Perguruan Tinggi — Pengabdian Masyarakat)

Bersedia B Bersedia, karena memang berasal dari daerah tersebut m Tidak bersedia

A 4




oy KETERSEDIAAN DITEMPATKAN DI DAERAH TERPENCIL PER
S8 FAKULTAS (S1)

robitas
DPKHA
100%
79%
80% 75%
68% 68% 69%
64% 64% 62% 65%
60% o 60% 60%
60% 54%
49% 489
8% 45%
. 38% 36% 36%
40% 32% 32%
29% )
24% 6%
18%
20%
2%i 2%l 4%)
0%
N Q N
A \ o S\ N
QP & &K © << O
& < &

<<?“
n=142 n=66 n=419 n=713 n=228 n=531 n=434 =166 n=588 n=222 n=167 n=262 n=173 n=56 n=4167

B Bersedia Bersedia karena memang berasal dari daerah tersebut H Tidak bersedia
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S7. ALASAN TIDAK BERSEDIA DITEMPATKAN DI DAERAH (S1)

DPKHA
Jauh dari keluarga 38%
Keluarga/orangtua tidak mengijinkan 23%
Fasilitas di daerah tidak memadai 12%
Karir sulit untuk berkembang 12%
Gaiji di daerah kecil 5%
Melanjutkan kuliah 5%
Risiko daerah rawan konflik 3%
Saya tidak mau/tidak mencari kerja 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
« N=1500

Pertanyaan: Bila tidak bersedia ditempatkan di daerah terpencil, apa alasan utamanya?
(Mengetahui distribusi lulusan untuk Tridharma Perguruan Tinggi - Pengabdian Masyarakat)

A 4
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% CARA MEMPEROLEH PEKERJAAN (S1)

DPKHA

Mencari lewat internet/iklan online/milis 74%
Melalui jejaring/relasi teman 45%
Pergi ke bursa/pameran kerja 40%

Membangun jejaring sejak masih kuliah 26%

Memperoleh informasi dari pusat/kantor 3%

pengembangan karir fakultas/universitas °

Melalui jejaring/relasi orangtua/saudara 20%

Melalui penempatan kerja atau magang 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
* N=4167

Pertanyaan: Bagaimana cara Anda mendapatkan pekerjaan pertama (tidak termasuk magang/internship)?
(Untuk memperoleh informasi dalam transisi dari dunia pendidikan ke dunia kerja)

A 4
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% CARA MEMPEROLEH PEKERJAAN (S1)

DPKHA
Mencari lewat internet/iklan online/milis 32%
Melalui jejaring/relasi teman 23%
Dihubungi oleh perusahaan 6%
Melalui jejaring/relasi orangtua/saudara 6%
Melalui jejaring/relasi dosen 5%
Memperoleh informasi dari pusat/kantor 49
pengembangan karir fakultas/universitas °
Pergi ke bursa/pameran kerja 4%
20% 40% 60% 80% 100%
* N=4167

Pertanyaan: Bagaimana cara Anda mendapatkan pekerjaan pertama (tidak termasuk magang/internship)?
(Untuk memperoleh informasi dalam transisi dari dunia pendidikan ke dunia kerja)

A 4
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SN

. ASPEK PENTING PENERIMAAN PEGAWAI BARU (S1)

DPKHA
Kepribadian dan keterampilan antar personal
Kemampuan bahasa inggris

Reputasi dari perguruan tinggi

Program studi

Pengalaman berorganisasi
Pengalaman kerja selama kuliah
Pengoperasian komputer

Spesialisasi

IPK

Rekomendasi dari pihak ketiga
Kemampuan bahasa asing lainnya

Pengalaman ke luar negeri (untuk bekerja atau..

+ N=4167

58%
58%
51%
48%
47%
42%
30%
19%
12%
20% 40% 60%

74%
71%
66%

80% 100%

>
>

Pertanyaan: Berdasarkan persepsi Anda, aspek manakah yang dianggap penting bagi perusahaan/instansi dalam melakukan penerimaan pegawai baru?
(multiple answer question) (Untuk menentukan aspek prioritas dalam transisi dari dunia pendidikan ke dunia kerja)
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Passion/minat

Gaji

Karier/jabatan

Tantangan pekerjaan

Jarak dari rumah

Kenyamanan

Benefit (perumahan, transport, uang lembur)

Kesempatan beasiswa

+ N=4167

m VVokasi S1 mS2
249,

d
37%

18%

% 20% 40% 60%

Pertanyaan: Aspek apa yang menjadi pertimbangan utama Anda dalam memilih pekerjaan pertama?
(Untuk memperoleh informasi pertimbangan lulusan dalam memilih pekerjaan)

“ - PERTIMBANGAN UTAMA MEMILIH PEKERJAAN PERTAMA

80% 100%

A 4
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6
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3 3 3
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S1 S2

DPKHA

Direkiorat Pengembangan Karir
ulusan dan Hubungan Alum

O P N W A~ U1 OO N 0O ©

Veritas, Probitas, Justitia
Vokasi
* N Vokasi =520

* NS1=3541 B Perusahaan yang dilamar Perusahaan yang merespon lamaran B Perusahaan yang mengundang wawancara
* NS2=2191

Pertanyaan: Berapa perusahaan/instansi/institusi yang sudah Anda lamar (lewat surat atau e-mail) sebelum Anda

memeroleh pekerjaan pertama? Berapa banyak perusahaan/instansi/institusi yang merespons lamaran Anda? Berapa
banyak perusahaan/instansi/institusi yang mengundang Anda untuk wawancara?
(Indikator Akreditasi Internasional (al. AACSB))

A 4
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Pertanyaan: Berapa bulan waktu untuk mendapatkan pekerjaan pertama?
(Indikator IKU 1 Perguruan Tinggi, Akreditasi BAN-PT)

“% MEDIAN MASA TUNGGU PEKERJAAN (BULAN) (S1)

A 4



Di

~2O>~
UNIVERSITAS
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reklorat Pengembangan Karir

N Vokasi = 520
NS1=4167
N S2 =2411

99% 95%

|85%|

Bekerja

“% SITUASI SAAT INI

7% .
0% 1% 1% 2% 2%

Tidak bekerja, masih Tidak bekerja, sibuk
belajar dengan keluarga

W Vokasi Sl mS2

0% 2% 2%

Tidak bekerjaq,

0% 0% 0%

Tidak bekerjaq,

mencari pekerjaoan memilih tidak bekerja

A 4
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JENIS TEMPAT BEKERJA SAAT INI

80%

60%

40%

20%

0%

100%
80% 79% 80%
0% 0 73%
63%  ©5%  00%
58%
54%
40% 427
oen 9% 28% 28%
18% 22
15% 1 13%
. - 7% 7% 7% 6% o - 7%
2% 0% 0% °
- O O
& Q Q > N < Ny
< QL' § << << <<<</ 3 <<Q <<\°.) Qj«— ‘E’O
o
¥
n=92 n=66 n=419 pn=513 n=228 n=331 n=234 n=166 n=188 n=222 n=167

B Instansi pemerintah (termasuk BUMN)

56%

87%

75%
68%

4%

n=262

27%
22%
12%
3% 5%

0% I]%
_ m [ |

<<<< Q\V’

n=173 n=56 n=3085

Perusahaan/institusi swasta

A 4



JENIS PERUSAHAAN SWASTA

88%
80% 72%
63%
o0% 2%  48%
° 37%
40% 289%
20% 12%
0%
Vokasi Sl S2 S3

* N Vokasi =520
. NS1=4167 B Penanaman Modal Dalam Negeri (PMDN) Penanaman Modal Asing (PMA)

+ NS2=2411
* NS3=217

A 4
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Direktorat Pengembangan Karir

60%

40%

20%

0%

* N Vokasi =520
* NS1=4167

+ NS2=2411

* NS3=217

26%

48%

Vokasi

27%

16%

B Lokal/wilayah

48%

S1

36%

Nasional

TINGKAT TEMPAT KERJA

59%

25%
15%

S2

B Multinasional/internasional

18%

74%

S3

8%

A 4
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100%
80%
60%
40%
20%

0%

JENIS PEKERJAAN (S1)

64%
N% 9%
Tenaga Teknisi dan Tenaga Usaha
Profesional Asisten Tenaga Jasa dan Tenaga

Profesional Penjualan

8%

Tenaga Tata
Usaha

8%
1%
Manajer Tenaga
Pengolahan dan
Kerajinan

A 4



PENDAPATAN PER BULAN
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< =3juta

3-6juta

7 - 9 juta
10 - 12 juta

13 - 15 juta

> 15 juta

6%

23%

29%

27%

6%

10%

n=>52

4%

56%

15%

10%

15%

0%

n=15

2%

47%

35%

10%

2%

5%

n=148

3%

18%
42%
16%
12%

9%

n=256

10%

26%

37%

18%

8%

3%

n=74

2% 8%
19% 54%
32% 30%
23% 4%

8% 3%
16% 1%
n=202 n =144

A 4



&% (anjutan) PENDAPATAN PER BULAN

Veritas, Probitas, Justitia
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T T Tl |

<=3 juta 5% 3% 12% 3% 7% 1% 2%
3-6juta 30% 35% 41% 8% 67% 63% 32%
7 - 9 juta 44% 43% 30% 26% 20% 30% 50%

10 - 12 juta 12% 11% 8% 23% 5% 5% 14%

13 - 15 juta 3% 3% 2% 8% 0% 1% 2%
> 15 juta 6% 5% 6% 32% 2% 0% 0%

n=66 nh=150 n=97 n==65 n=106 n =286 n =94 n=1555

A 4
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KOMPETENSI (S1)

Integritas (etika dan moral)

Bekerja dengan orang yang berbeda budaya/latarbelakang
Toleransi

Loyalitas

Bekerja secara mandiri

Bekerja dalam tim/bekerjasama dengan orang lain
Kemampuan adaptasi

Kemampuan untuk terus belajar sepanjang hayat

Etika dan tanggung jawab sosial

Kompetensi yang dikuasai

N=3186

Sangat rendah Rendah Sedang Tinggi Sangat tinggi
1 2 3 4 5
4,1 4,3
4,1 4,3
4,0 4,2
39 4,1
4,1 4,2
4,1 4,2
4,1 4,2
4,1 4,2
4,0 4,1

Kompetensi yang dibutuhkan

A 4
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DPKHA

Pengembangan diri

Penggunaan Teknologi Informasi

Keterampilan komputer

Kemampuan berbahasa inggris

Kemampuan belajar

Kemampuan dalaom memegang tanggungjawab
Inisiatif

Manajemen proyek/program

Pengetahuan umum
Kompetensi yang dikuasai

N=1593

Sangat rendah Rendah Sedang Tinggi Sangat tinggi
1 2 3 4 5
4,0 4,1
3,8 39
3,8 39
3,8 39
41941
41 p 41
40 § 40
39 ¢ 39
38 ¢ 38

Kompetensi yang dibutuhkan

A 4
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DPKHA

N=3186

(Lanjutan) KOM PETENSI (S 1)

Berpikir kritis

Kemampuan berkomunikasi

Bekerja di bawah tekanan

Kemampuan dalam memecahkan masalah

Manajemen waktu

Kemampuan untuk mempresentasikan ide/produk/laporan
Kemampuan dalam menulis laporan, memo dan dokumen

Keahlian berdasarkan bidang ilmu (profesionalisme)

Kompetensi yang dikuasai

Sangat rendah

Rendah Sedang Tinggi Sangat tinggi

2 3 4 5
4,1 4,2

4,0 4,1
4,0 4,1
4,0 4,1

39 4,0

39 4,0

39 4,0

3,8 39

Kompetensi yang dibutuhkan

A 4
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\%@ (Lanjutan) KOM PETENSI (81)

Sangat rendah Rendah Sedang Tinggi
1 2 3 4
Kemampuan analisis kuantitatif 3,8 39
Kemampuan analisis kualitatif 3,8 39
Kepemimpinan 3,8 3,9
Kepedulian terhadap isu-isu global 3,8 3.9
Kompetensi multidisiplin di bidang program studi anda 3,7 3.8
Negosiasi 3,6 3.7
Keterampilan riset 3,7 3,9
Pengetahuan di luar bidang atau disiplin ilmu anda 3,5 3.7

Kompetensi yang dikuasai

N=3186

Kompetensi yang dibutuhkan

Sangat tinggi

5

A 4
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Direktorat Pengembangan Karir

5 Kompetensi dimiliki
lebih tinggi dari
kompetensi dibutuhkan:

® Integritas (etika dan moral)

® Bekerja dengan orang yang berbeda budaya dan
latar belakang

® Toleransi

® Loyalitas

® Kemampuan untuk terus belajar sepanjang hayat

5 Kompetensi dibutuhkan
lebih tinggi dari
kompetensi dimiliki:

® Pengetahuan di luar bidang atau disiplin ilmu

® Keterampilan riset

¢ Negosiasi

® Kompetensi multidisiplin di bidang program studi
anda

® Kepedulian terhadap isu-isu global

A 4
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KESELARASAN HORIZONTAL sy
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Keselarasan Horizontal

Hubungan antara bidang studi dengan pekerjaan

Pertanyaan: Seberapa erat hubungan antara bidang studi dengan pekerjaan/studi lanjut Anda?
(Akreditasi BAN-PT, LAM-PT)
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B Tingkat yang lebih tinggi Tingkat yang sama Tingkat yang lebih rendah
Keselarasan Vertikal
Tingkat pendidikan yang paling tepat/sesuai

Pertanyaan: Tingkat pendidikan apa yang paling tepat/sesuai untuk pekerjaan Anda saat ini?
(Akreditasi BAN-PT, LAM-PT)
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JIKA KEMBALI KE MASA LALU, MEMILIH FAKULTAS YANG SAMA (S1)
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Pertanyaan: Jika Anda mendapat kesempatan untuk kembali ke masa lalu, apakah Anda akan tetap memilih fakultas yang sama?

(Indikator kepuasan lulusan terhadap Perguruan Tinggi)
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7. ALASAN TIDAK MEMILIH FAKULTAS YANG SAMA (S1)
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Bukan fakultas terbaik untuk bidang/program studi 45%
Tidak ada bidang/program studi yang sesuai minat 20%
Materi kuliah tidak sesuai dengan minat saya 16%
Materi kuliah terlalu sulit 4%
Proses belajar mengajar kurang baik 3%
Fasilitas kurang memadai 3%
Materi kuliah tidak update 3%
Biaya kuliah terlalu mahal 2%
Standar nilai kelulusan terlalu tinggi 2%
Lingkungan belajar kurang mendukung 2%
Materi kuliah membosankan 1%
Staf pengajar kurang profesional = 1%
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A 4
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Pertanyaan: Jika Anda mendapat kesempatan untuk kembali ke masa lalu, apakah Anda akan tetap memilih fakultas yang sama?

(Indikator kepuasan lulusan terhadap Perguruan Tinggi)
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JIKA KEMBALI KE MASA LALU, MEMILIH PRODI/DEPT YANG SAMA (S1)
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Pertanyaan: Jika Anda mendapat kesempatan untuk kembali ke masa lalu, apakah Anda akan tetap memilih program studi yang sama?
(Indikator kepuasan lulusan terhadap Perguruan Tinggi)
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Pertanyaan: Jika Anda mendapat kesempatan untuk kembali ke masa lalu, apakah Anda akan tetap memilih program studi yang sama?

ALASAN TIDAK MEMILIH PRODI/DEPT YANG SAMA (S1)

Bukan departemen/program studi terbaik untuk...

Tidak sesuai dengan minat saya

Materi kuliah tidak sesuai dengan minat saya
Materi kuliah terlalu sulit

Materi kuliah tidak update

Proses belajar mengajar kurang baik
Lingkungan belajar kurang mendukung
Fasilitas kurang memadai

Staf pengajar kurang profesional

Biaya kuliah terlalu mahal

Standar nilai kelulusan terlalu tinggi

Materi kuliaoh membosankan

(Indikator kepuasan lulusan terhadap Perguruan Tinggi)
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